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La previsione di un sistema
di indicatori di performance strategica
nella sezione strategica del DUP

di Luca Mazzara

Dopo alcuni anni dall'introduzione del Documento unico di programmazione sono
ancora in gran parte irrisolti i dilemmi che coinvolgono la maggior parte delle amministrazioni
locali sul piano della misurazione dei propri obiettivi strategici attraverso la scelta di opportu-
ni e idonei indicatori di performance. Il presente contributo intende chiarire quali siano i po-
tenziali vantaggi derivanti da un processo sistematico di misurazione della performance, con-
centrandosi in particolare sulla rilevanza di cid che deve rappresentare una vera e propria
priorita politica, vale a dire quella di identi care e rappresentare gli obiettivi strategici che si
intendono perseguire nel proprio mandato. Larticolo intende sottolineare il percorso metodo-
logico che ogni ente dovrebbe intraprendere per alimentare il fabbisogno informativo gene-
rato dal Legislatore "armonizzato” in seno alla Sezione Strategica del DUP.

1. La previsione di un sistema di indicatori
strategici nel DUP: perché considerarla
una sfida?

Con l'avvicinarsi degli ultimi mesi dell'anno, tutte le
amministrazioni locali stanno impegnandosi nella
predisposizione del proprio bilancio preventivo di

ne anno, nella consapevolezza che entro la meta
di novembre dovranno anche modi care alcuni
contenuti del proprio DUP (approvato alla ne di
luglio) in considerazione dell'ammontare di risorse
che si prevede di introitare da parte degli enti
sovraordinati (Ministero in primis) e, in relazione

dei mutevoli scenari esterni e/o delle condizioni di
funzionamento interno dell’ente. Dopo le esperien-
ze dei primi anni da parte degli enti relativamente
al proprio DUP, vi sono ancora diverse sfaccet-
tature che ne rendono tuttora meno ef cace la
valenza informativa. Una su tutti & rappresentato
dalla consueta dif colta nel prevedere speci ci
indicatori atti a dimensionare gli obiettivi strategici
da perseguire, unitamente all'attestazione dei rela-
tivi target prede niti dalla singola amministrazione
nell'arco del proprio mandato. Come & noto, la
carenza di un processo strutturato di misurazione
& daritenersi cronica nelle consolidate prassi delle
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autonomie locali e dal momento in cui la normativa
concernente I'armonizzazione contabile richiede
esplicitamente uno sforzo mirato a descrivere ed a
misurare obiettivi e target strategici per ogni ente,
si evince una persistente dif colta da parte degli
amministratori nel garantire nel DUP un siffatto
dettaglio informativo, assai piu rilevante per le
stesse amministrazioni prima che nei confronti dei
propri stakeholder. Alla luce di quanto realizzato
dagli enti, essendo le amministrazioni comunali e
provinciali chiamate a scegliere un adeguato "si-
stema di indicatori” atti a rappresentare i rispettivi
traguardi da includere nella sezione strategica del
DUP, si ritiene di chiarire in questa sede, seppure
in modo sintetico, la ratio sottostante la de nizione
di un “indicatore” per poi concentrarsi sull'applica-
zione di tale strumento di misurazione preventiva
al singolo obiettivo strategico dell’ente.

2. La misurazione della performance:
quale valenza informativa per I'ente?

Al ne dimeglio comprendere quali possano essere
i principali vantaggi derivanti da una sistematica atti-
vita di misurazione della performance basata su degli
indicatori, & necessario dapprima rifarsi all'etimolo-
gia del sostantivo "indicatore”. Nella lingua italiana,
il termine “indicatore” fa riferimento a qualunque
strumento o dispositivo che serve a segnalare o a
dare la misura di un dato fenomeno o variabile per
passare poi al signi cato economico che considera
come indicatore ciascuno dei fattori considerati rive-
latori dell'andamento economico di un Paese, espres-
so in termini puramente numerici (es. I'indice della
produzione industriale o il tasso di disoccupazione).
Un indicatore costituisce quindi una misura sinte-
tica, generalmente espressa in forma quantitativa,
coincidente con una o piu variabili, in grado di
riassumere I'andamento del fenomeno cui & rife-
rito. Possiamo quindi affermare che l'indicatore
rappresenti un aspetto o una fase signi cativa di
una variabile o di un evento che, misurato sia dal
punto di vista quantitativo che qualitativo, con-
sente di dedurre in modo chiaro ed univoco due
rispettivi elementi informativi:
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-la conoscenza della variabile (o evento) analizzata
ed il relativo andamento spazio temporale (il primo
qualora sia possibile arrivare ad un confronto con
quanto realizzato da enti similari);

-la misurabilita dei relativi connotati attraverso
un determinato sistema di misure organizzate in
appositi “range” di variazione (minimo, massimo,
standard). Secondo tale accezione, attraverso |'im-
piego di un dato indicatore abbiamo la possibilita
di conoscere sinteticamente una data variabile
conoscitiva o un evento. L'indicatore di per sé ci
permette rispettivamente di:

"conoscere” basandosi sulla scienti cita del trat-
tamento e sull'elaborazione di una determinata
informazione;

concentrarsi su quanto vi & di "signi cativo” rela-
tivamente a una data variabile e/o un evento e/o
un processo che intendiamo analizzare sotto vari
aspetti (es. economico, nanziario, sociale, cultu-
rale, ecc.), posto che misurare ogni aspetto ap-
partenente a qualunque evento, oltre ad assorbire
ingenti risorse umane e nanziarie, non portereb-
be ad alcuna utilita economica, né informativa.
Sono molteplici e facilmente dimostrabili i vantag-
gi derivabili da un ef cace sistema di misurazio-
ne, cosi come si puod evincere dalla tavola sotto
riportata:

SISTEMA DI INDICATORI

// .
VALUTARE
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La consolidata letteratura nazionale ed interna-
zionale prodotta da decenni sul tema della misu-
razione nel settore pubblico (a cui si rinvia) ha nel
tempo messo a disposizione un substrato dav-
vero notevole in termini di modalita di analisi e
tecniche di governance territoriale: ma cio che va
evidenziato e che I'utilizzo indistinto di una o I'altra
tecnica di misurazione richiede necessariamente
I'esistenza (e quindi la preventiva progettazione)
di un sistema (o set) di indicatori tale da risultare
equilibrato e ponderato nella rappresentazione
delle diverse situazioni consolidate da cui partire
mediante la individuazione e de nizione di nuovi
e s danti obiettivi per la citta e il piu vasto sistema
urbano. La messa a punto nel tempo dei sistemi
di misurazione della governance territoriale costi-
tuira in tal senso una soluzione organizzativa che
consentira di migliorare le condizioni di vita della
collettivita e del proprio territorio di riferimento.

3. La scelta di cio che si vuole misurare:
casuale o predeterminata?

In questa sede va precisato che l'attivita di misu-
razione possiede implicitamente un valore impre-
scindibile in quanto attraverso la relativa quanti-

cazione con opportune chiavi valoriali, range ed
unita di misura ci permette di fatto di "dimen-
sionare” il peso e la “rilevanza” di alcune varia-
bili caratterizzanti i fenomeni osservati; di fronte
alla necessita di comprendere "cosa misurare”,
ecco che ogni amministrazione si trova di fronte
all'eterno dilemma del "come”. In tal senso, va
sottolineato e ricordato al lettore che qualunque
tentativo di misurare una data variabile o un certo
fenomeno attraverso |'utilizzo di un "solo” indica-
tore sia destinato a fallire, in quanto qualunque
fenomeno complesso, a prescindere dal settore
merceologico o geogra co di appartenenza, non
puod essere misurato ed interpretato basandosi
esclusivamente su un solo generatore di misure.
Da quanto sopra evidenziato deriva, specie do-
vendo occuparsi di scedliere appositi indicatori in
grado di misurare e rappresentare quei fattori che
ciascuna amministrazione riterra “rilevanti” e s -
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danti” nel relativo conseguimento, che non esiste
e mai potra esistere un set di indicatori strategici
a cui ogni ente possa fare riferimento in maniera
univoca ed aprioristica. Dal momento che ciascu-
na amministrazione (regione, provincia, comune
o unione di comuni) & unica nel suo genere, con
speci che distinte aspirazioni ed intenti strategici
da voler perseguire, diviene palese che dovra pro-
gettare un set di indicatori atto a catturare infor-
mativamente le variabili quanti-qualitative ritenute
rilevanti con riferimento ad un determinato evento
che si vuole indurre sul proprio territorio.
L'attribuzione di un dato valore ad un obiettivo at-
traverso I'impiego di un apposito indicatore com-
porta necessariamente di doverlo "dimensionare”
nella fase previsionale: l'indicatore preventivo deve
considerarsi cid che accade prima di un evento
successivo (il cui “esito” verra stabilito attraverso
il conseguente dimensionamento e misurazione a
consuntivo). Per far comprendere meglio il senso
di tale affermazione, facendo ricorso ad una me-
tafora, si pensi al fatto che una nuvola potrebbe
costituire un possibile indicatore preventivo del
veri carsi della pioggia (ma cid non potrebbe in
alcun modo escludere la possibilita anche che il
tempo possa migliorare), cosi come la caduta delle
foglie alla ne della stagione estiva un indicatore
preventivo dell‘arrivo dell'inverno. E importante
quindi evidenziare che l'indicatore preventivo
viene necessariamente "prima” dell’evento che
una data amministrazione intende raggiungere.
A questo punto risulta chiaro che solo attraverso
I'utilizzo di un set di indicatori pensati e circoscritti
ad hoc su una speci ca variabile o fattore cono-
scitivo diverra possibile disporre di un momento
di feedback utile per il decisore per comprendere
I'ef cacia (durante ed ex post) di certe politiche
comunali nei confronti dei comportamenti indotti
sul territorio.

In tal senso, la principale nalita implicita nella pre-
disposizione di una griglia di “istanze strategiche”
sul territorio costituisce il punto di avvio di un pro-
cesso diri essione politica (e poi anche tecnica) per
individuare le possibili "con-cause” che si ritiene
abbiano determinato o indotto un certo fenomeno
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critico. Una volta quindi individuati speci che pro-
blematiche ed intese queste ultime come rilevanti
sara piu agevole per il policy maker (I'amministra-
tore) individuare possibili interventi risolutori in lo-
gica di problem solving e che verranno guidati da
un sistema di obiettivi strategici da perseguire e
ovviamente da misurare in termini preventivi e poi
in corso durante il mandato. Va da sé che per po-
ter apprezzare quanto emerge come informazione
dal singolo indicatore o da un pit ampio sistema
di indicatori occorrono due elementi basilari ai ni
decisionali: le "conoscenze” e il “know-how", fattori
questi ultimi imprescindibili e che permettono di in-
terpretare al meglio cid che viene osservato. Quindi
per essere in grado in qualche modo di reagire
rispetto a quanto emerso da un indicatore preventi-
VO, occorreri ettere, potendo disporre di un idoneo
sistema di informazioni concernenti le dinamiche di
ciascuna delle variabili considerate esplicative di un
dato fenomeno sociale considerato.

Nell'ambito delle metodologie sottostanti allo svi-
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luppo di processi di misurazione, si e soliti utiliz-
zare spesso un approccio organizzativo nalizzato
dapprima a destrutturare il singolo problema nelle
differenti "con-cause” che I'hanno determinato,
partendo dalla ricerca di qualunque possibile for-
ma di relazione di causa-effetto. Si ricorda infatti
che ogni risultato (positivo o negativo che dir si
voglia), & sempre da doversi connettere e colle-
gare con una o pit cause che I'hanno determinato
ampli candolo nel tempo. Una volta proceduto
con l'applicazione di tale schema di analisi, risul-
tera certamente piu agevole identi care i fattori
critici (presi singolarmente e anche tra loro con-
catenati) che avranno scatenato un simile effetto.
A questo punto, decidere cosa considerare come
obiettivo strategico e cosa e come misurarlo sa-
ranno semplici passi logici conseguenziali. La vera
e propria s da di ciascuna amministrazione all'in-
terno della Sezione strategica del DUP costituira
a questo punto un processo deliberato e basato
sulla consapevolezza di quanto si intende ottenere.

Luca Mazzara@

EFFETTI

CAUSE
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A titolo esempli cativo, partendo dall'oramai diffusa (nella prassi) necessita di risolvere il problema di
insicurezza di un determinato quartiere urbano, dopo aver approfondito e ricercato le possibili relazioni
di causa-effetto generanti forme di particolare degrado urbano, il Comune "X" potrebbe identi care
in un lasso temporale ragionevole una serie di obiettivi strategici accumunati da un condiviso intento
politico di riportare il quartiere a condizioni di vita e di benessere considerate di qualita.

4, La scelta degli strumenti di misurazione: tipologia di indicatori e spettro di analisi

Per quanto attiene la scelta "discrezionale” degli indicatori che si ritengono maggiormente idonei
a misurare (e quindi a rappresentare) la performance strategica attesa vi possono essere i seguenti

Tipologie di indicatori di performance strategica e oggetti di misurazione

Tipologia indicatore

Oggetto di misurazione

Indicatori di realizzazione
nanziaria

Stato di avanzamento della spesa prevista per la realizzazione dell'obiettivo
"X" o della missione "Y"

Indicatori di attivita

Volume degli output prodotti o dei servizi erogati

Indicatori di risultato (output)

Quanti cazione dell’esito del programma di spesa

Indicatori
quantitativi Indicatori di impatto Impatto che il programma di spesa produce sulla collettivita e sull'ambiente
(outcome) (anche se in uenzati da azioni congiunte di altri enti e variabili esogene)
Maggiore o minore realizzazione di risultati spesso complessi da misurare o
Indicatori binari (Si/No) di non agevole quanti cazione o quali cazione attraverso speci ci indicatori
analitici
. . X X o Grado di raggiungimento di standard di qualita non misurabili con modalita
Indicatori Indicatori qualitativi (alto/ : i . ) o , . A
. . sico/quantitative su una scala di valori condivisa con I'utenza destinataria
qualitativi | medio/basso)

del servizio

(Fonte: L. Mazzara, Il documento unico di programmazione: finalita informative e linee di sviluppo, in M. CASTELLANI, L. MAZzZARA,
La gestione del bilancio armonizzato degli enti locali, Maggioli, Rimini, 2018).
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4.1. Le nuove dimensioni
strategiche del benessere equo

e sostenibile: quali opportunita

per alimentare la Sezione strategica
del DUP?

Nella crescente consapevolezza che il progresso
di un Paese sia da considerare nell’'ambito di
un ampio contesto economico, sociale ed am-
bientale, I'lstat, insieme ai rappresentanti delle
parti sociali e della societa civile, ha sviluppato
negli ultimi anni un approccio multidimensionale
per misurare il "Benessere equo e sostenibile”
(BES) con I'obiettivo di integrare le informazioni
fornite dagli indicatori sulle attivita economiche
con le fondamentali dimensioni del benessere,
corredate da misure relative alle diseguaglianze
e alla sostenibilita. Sono stati cosi individuati 12
domini fondamentali per la misura del benes-
sere in ltalia.

L'analisi dettagliata degli indicatori (nda pub-
blicata annualmente nel rapporto BES a partire
dal 2013), mira a rendere il Paese maggiormente
consapevole dei propri punti di forza e delle
dif colta da superare per migliorare la qualita
della vita dei cittadini, ponendo tale concetto
alla base delle politiche pubbliche e delle scelte
individuali.

Nel 2016 il BES & entrato a far parte del proces-
so di programmazione economica: per un set
ridotto di indicatori & previsto un allegato del
Documento di economia e nanza che riporti
un‘analisi dell'andamento recente e una valu-
tazione dell'impatto delle politiche proposte.
Inoltre, a febbraio di ciascun anno, vengono
presentati al Parlamento il monitoraggio degli
indicatori e gli esiti della valutazione di impatto
delle policy.

Potendo le scelte strategiche di ciascuna am-
ministrazione spaziare da un ambito tematico
all'altro, in relazione sia alla sensibilita mostrata
da parte di ogni giunta che delle peculiarita ed
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esigenze proprie dei territori, anche nel setto-
re delle autonomie locali si sta gradualmente
diffondendo (seppure ancora si tratti di prime
esperienze pionieristiche) il ricorso all'impiego
di indicatori di performance strategica atte-
sa tratti dalla recente esperienza virtuosa del
progetto UrBES, avviata dall’lstat: quest'ultima,
partendo dal consolidato presupposto che il
benessere e la qualita dei territori non poteva-
no essere misurati esclusivamente attraverso i
tradizionali indicatori quantitativi utilizzati per
la determinazione del prodotto interno lordo
di un Paese (PIL), aveva realizzato gia nel 2012
un sistema di indicatori per la misurazione del
benessere equo e sostenibile, consultabile dal
proprio portale attraverso la de nizione di 12
differenti (anche se a volte tra loro complemen-
tari) "dimensioni” del benessere'.

Ciascuna delle suddette dimensioni oltre ad
essere opportunamente descritta in termini di
valenza informativa, & altresi corredata da una
serie di numerosi indicatori nalizzati che per-
mettono al singolo ente non solo di potersi con-
frontare con quanto realizzato da altri enti locali
ritenuti organizzativamente e territorialmente
similari, bensi di potersi visionare all'interno di
un apposito ranking nazionale e regionale, po-
sto che pressoché tutti i richiamati indicatori
sono riferiti alle dinamiche regionali.
Qualunque possa essere l'intento politico da
parte di una singola Giunta, ciascun ente po-
tra dunque trovare la giusta collocazione in un
possibile range di variazioni geogra che concer-
nenti il proprio territorio di appartenenza. In tal
senso, dovendo individuare possibili strumenti
di misurazione degli obiettivi preventivi da voler
perseguire attraverso lo sviluppo di speci che
politiche comunali, il ricorso e I'impiego degli in-
dicatori del BES potrebbero risultare molto utili
specie onde potersi confrontare con le perfor-
mance di enti territorialmente simili o comunque
geogra camente limitro .

(1) https:/www.istat.it/it/files//2018/04/Schede_indicatori_BES.pdf
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LE 12 DIMENSIONI DI MISURAZIONE DEL BES
() SALUTE |
( ) ISTRUZIONE E FORMAZIONE |
() LAVORO E CONCILIAZIONE TEMPI DELLA VITA |
( ) BENESSERE ECONOMICO |
( ) RELAZIONI SOCIALI |
() POLITICA E ISTITUZIONI |
( ) SICUREZZA |
) BENESSERE SOGGETTIVO |
Q) PAESAGGIO E PATRIMONIO CULTURALE |
() AMBIENTE |
) RICERCA E INNOVAZIONE |
() QUALITA’ DEI SERVIZI |

A partire dal 2018, I'lstat pubblica per la prima
volta un sistema di indicatori del benessere equo
e sostenibile riferito alle 110 province e citta me-
tropolitane italiane. Le tavole di dati diffuse sono il
primo risultato del progetto "Misure del benessere
equo e sostenibile dei territori”, avviato dall’lstat
per costruire e alimentare regolarmente un sistema
di indicatori utili a soddisfare la domanda di infor-
mazione statistica territoriale, coerenti e integrati
con il framework BES adottato a livello nazionale.
Gli indicatori statistici, complessivamente 61, sono
articolati in 11 domini: Salute; Istruzione e forma-
zione; Lavoro e conciliazione dei tempi di vita;
Benessere economico; Relazioni sociali; Politica e
istituzioni; Sicurezza; Paesaggio e patrimonio cul-
turale; Ambiente; Innovazione, ricerca e creativita
(prima denominato Ricerca e innovazione); Qualita
dei servizi?2. Nell'analisi del benessere equo e so-
stenibile & importante considerare non soltanto
i “livelli” di benessere e il loro "andamento” nel

(2) Rispetto al Rapporto BES a livello nazionale, composto
da 12 domini, non viene considerato il benessere soggettivo,
per la mancanza di fonti di adeguata qualita statistica mentre
diverse componenti del benessere sono descritte per mezzo
di misure ulteriori.

tempo ma anche le differenze nella loro "distribu-
zione" ed “articolazione” territoriale. Osservare
la distribuzione del benessere nello spazio geo-
gra co aggiunge precisione all’analisi, in quanto
mette a fuoco nel dettaglio le aree di vantaggio
o di deprivazione relativa. La scelta di dedicare, in
sede di predisposizione del bilancio di previsione,
un paragrafo speci co alle misure del benessere
equo e sostenibile va nella direzione indicata negli
ultimi anni dal Governo nazionale con la riforma
della Legge di bilancio (4 agosto 2016, n. 163).
Questa infatti prevede I'inserimento degli “indi-
catori di benessere equo e sostenibile” nel ciclo
di predisposizione del Documento di economia e
nanza (DEF), del connesso Programma nazionale
di riforma (PNR) e della Legge di bilancio; indica
inoltre che, in un apposito allega- to al DEF, ven-
ga riportato I'andamento nell’ultimo triennio degli
indicatori di benessere equo e sostenibile adottati
a livello internazionale, nonché le previsioni sull'e-
voluzione degli stessi nel periodo di riferimento
in base alle misure previste per il raggiungimento
degli obietti- vi di politica economica.
I Governo ha proposto 12 indicatori di benessere
equo e sostenibile che rappresentano certamente
una selezione alquanto ridotta rispetto ai 130 indi-
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catori compresi nel Rapporto BES 2016 dell'lstat,
ma tuttavia assumono grande importanza ai ni
della relativa valenza politica. Inserendo gli indi-
catori di benessere equo e sostenibile nel ciclo
di bilancio e nelle valutazioni previsionali delle
azioni programmatiche del Governo, la riforma
della Legge di bilancio pone infatti il nostro Paese
all'avanguardia nell'introduzione degli aspetti del
benessere dei cittadini e delle cittadine che vanno
"oltre il PIL" nei processi decisionali pubblici.

[ 12 indicatori proposti dal Governo per misurare il BES:
- Reddito medio disponibile aggiustato pro capite;
- Indice di diseguaglianza del reddito disponibile;
- Indice di poverta assoluta;

- Speranza di vita in buona salute alla nascita;

- Eccesso di peso;

- Uscita precoce dal sistema di istruzione e for-
mazione,

- Tasso di mancata partecipazione al lavoro;

- Rapporto tra tasso di occupazione delle donne
di 25-49 anni con gli in eta prescolare e delle
donne senza dli;

- Indice di criminalita predatoria;

- Indice di ef cienza della giustizia civile;

- Emissioni di CO, e altri gas clima-alteranti;

- Indice di abusivismo edilizio (in attesa del Con-
sumo di suolo).

5. Le nuove dimensioni informative
per la programmazione dello sviluppo
sostenibile previste dall’Agenda 2030

In relazione a quanto concordato e raggiunto in
ambito internazionale, la programmazione locale
puo avvalersi d'ora in avanti di un ulteriore stru-
mento di estrema rilevanza specie sul piano del
confronto con altre amministrazioni pubbliche an-
che non italiane. Si tratta dell’Agenda 2030 per lo
sviluppo sostenibile, un programma d‘azione per le
persone, il pianeta e la prosperita sottoscritto nel
settembre 2015 dai governi dei 193 Paesi membri
dell’Organizzazione delle Nazioni Unite. LAgenda
de nisce 17 obiettivi per lo sviluppo sostenibile, i
c.d. "Sustainable Development Goals" (SDGs), e
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rappresenta un piano ambizioso per eliminare la
poverta e perseguire a livello planetario un per-
corso di sviluppo economico e sociale che assicuri
il soddisfacimento dei bisogni della generazione
presente, senza compromettere la possibilita di
soddisfare quelli delle generazioni future, promuo-
vendo il benessere delle persone, I'equa distribu-
zione dei bene ci dello sviluppo e la protezione
dell'ambiente su scala globale.
Gli obiettivi per lo sviluppo sostenibile imple-
mentano un vero e proprio nuovo linguaggio
internazionale che, nel rispetto delle speci cita
territoriali, richiama tutti i Paesi a contribuire allo
sforzo di portare il mondo su un sentiero soste-
nibile, senza piu distinzione tra Paesi sviluppati,
emergenti e in via di sviluppo, anche se eviden-
temente le problematiche possono essere diverse
a seconda del livello di sviluppo conseguito. Cio
vuol dire che ogni Paese deve impegnarsi a de -
nire una propria strategia di sviluppo sostenibile
che consenta di raggiungere gli obiettivi rendi-
contando sui risultati conseguiti all'interno di un
processo coordinato dall'lONU. Il quadro globale
degli indicatori, identi cato a livello internazio-
nale dalla Commissione Statistica delle Nazioni
Unite, costituisce il riferimento per la misurazione
a livello globale degli SDGs, e lo strumento di
monitoraggio e valutazione dei progressi verso
gli obiettivi dell’Agenda 2030. Va sottolineato che
la Commissione statistica UN ha af dato all'lstat
il ruolo di coordinamento nazionale, per la veri-
ca del grado di raggiungimento, in ltalia, degli
obiettivi indicati dall’Agenda 2030. La dimensione
globale dell’Agenda 2030 va comunque tenuta
presente nel momento in cui si ipotizzi una rileva-
zione e/o ricognizione di questi indicatori a scala
territoriale piu ridotta rispetto a quella nazionale;
in particolare anche le grandi citta devono ricono-
scersi negli obiettivi per lo sviluppo sostenibile e
adoperarsi per il loro perseguimento. La Strategia
nazionale per lo sviluppo sostenibile, articolata in
cinque aree (Persone, Pianeta, Prosperita, Pace,
Partnership), indica infatti le autorita locali tra i
principali attori coinvolti nella sua applicazione,
oltre a quelle nazionali e regionali, alla societa ci-
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vile e ai partner sociali. Nell'ambito di tale cornice vettoriale, il Comune di Bologna & stata una delle
prime realta a scegliere di riclassi care i propri ambiti strategici e le aree d'intervento della propria
attivita correlandoli ai 17 Goal®. | risultati di tale primo tentativo evidenziano e confermano che gli
obiettivi per lo sviluppo sostenibile del pianeta sono riferibili anche ad una quota signi cativa dell’at-
tivita complessiva dell'ente.

I 17 obiettivi per lo sviluppo economico definito da Agenda 2030

POVERTA SALUTEE ISTRUZIONE UGUAGLIANZA
IERD 1 BENESSERE DIQUALITA DIGENERE

LAVORODIGNITOSO 1 RIDURRE LE 1 CONSUMDE
ECRESCITA DISUGUAGLIANZE PRODUZIONE
ECONOMICA / RESPONSABILI

13 AGIREPER 1 LAVITA 1 PAGE. GIUSTIZIA 17 PARTNERSHIP
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&= SUSTANABLE S A LS

17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

La possibilita di avviare in chiave prospettica anche in ltalia un percorso di confronto anche con valori
espressi da indicatori determinati, applicando tale griglia condivisa ed uniforme a livello internazio-
nale, ha quale principale valore aggiunto sotto il pro lo informativo quello di permettere una compa-
razione del singolo comune italiano sia con quanto realizzato o che si prevede di realizzare (qualora
venga espresso quale obiettivo strategico nell'ambito della Sezione strategica del DUP) rispetto a
quanto similmente stanno conseguendo altre amministrazioni in campo nazionale ma anche in ambito
internazionale. Tale aspetto dunque permettera sin da ora di avviare pro cui percorsi prospettici di
benchmarking con particolare rilevanza specie se intrapresi a livello europeo*.

(3) http://bilancio.comune.bologna.it/wp-content/uploads/Bilancio2019/DUPDEF/dup-2019-2021-emendato.pdf

(4) Ai ni di un approfondimento della genesi del benchmarking in ambito aziendale e della proposta di estensione al settore
delle autonomie locali si veda L. MazzAra, Il Benchmarking degli enti locali in G.FARNETI, L.MAzzARA, G.Saviou, Il sistema degli
indicatori negli enti locali, Giappichelli, Torino, 1996 e L. Mazzara, Processi e strumenti di misurazione dei risultati negli enti
locali. Profili e schemi di analisi, Giappichelli, Torino, 2003.
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BilancioeContabilita

Diretto da Vincenzo Giannotti

www.hilancioecontahilita.it

vot maggiori

BilancioeContabilité s

Bilancio e Contabilita & il servizio Internet diretto dal Dott.

Vincenzo Giannotti, interamente dedicato all'informazione giuri-

dica in materia di contabilita e finanza locale.

Bilancio e Contabilita offre un aggiornamento quotidiano,

IR0nE G i maten dlERneaed e fuarza ool — Finanzae costante, completo e tempestivo in grado di orientare gli ope-
ENRE L cal' ratori verso la corretta applicazione delle norme, in una materia

. ; estremamente complessa e caratterizzata da numerose criticita e

responsabilita.

Le sezioni del servizio:
IN PRIMO PIANO - Gli aggiornamenti quotidiani in tempo reale
sulle novita del settore: provvedimenti normativi, circolari, pareri,
deliberazioni e approfondimenti, con un completo archivio di giu-
risprudenza, prassi e normativa.
APPROFONDIMENTI - Commenti e pareri sulle pill importanti e
complesse novita del settore.
SPECIALI - Dossier sulle tematiche principali del settore con mo-
delli di atti pronti da personalizzare, salvare e stampare.
SCADENZARIO - Le segnalazioni degli adempimenti pill importanti
COME FARE - La Modulistica - Nuova rubrica con contenuti di ta-
glio integrati da esemplificazioni di atti, delibere, regolamenti, file
excel di calcolo, la modulistica.
L'ESPERTO RISPONDE - Il servizio di risposta a quesiti, curato dal-
la dott.ssa Anna Guiducci, & pensato per offrire soluzioni autorevoli
alle problematiche piti frequenti in materia di contabilita e finanza
locale.
RASSEGNA STAMPA - La selezione degli articoli piu
G R A'l'l S [:[] N significativi pubblicati sui principali quotidiani italiani.
NOTIFICA QUOTIDIANA - Tramite mail delle notizie piu

FTL , importanti del giorno.

LABBU NAM ENT[] NEWSLETTER QUINDICINALE - Direttamente nella casella di posta

elettronica, una rassegna completa delle ultime novita.

EBOOK - Gratuiti per gli abbonati.

FINANZA E TRIBUTI LOCALI CHANNEL

FTL Channel & il canale di formazione online dedicato ai
temi della contabilita e fiscalita locale.

11 videoconferenze all’anno in diretta, in occasione delle
quali Marco Rossi e Cristina Carpenedo illustreranno le
principali novita in materia.

Le videoconferenze, di taglio fortemente operativo,
evidenzieranno anche gli adempimenti (e relative
scadenze) a carico delle Amministrazioni.

Con FLT Channel partecipi ad un vero e proprio corso
di formazione direttamente dalla tua scrivania!
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Tel 0541 628200 - Fax 0541 622595 | clienti.editore@maggiolit | www.maggiolieditore.it L
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